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ИНФОРМАЦИОННОЕ ПИСЬМО

Уважаемые коллеги, приглашаем Вас и коллеги на бесплатный обучающий курс, направленный комплексное развитие собственного дела
Название мероприятия: обучающий курс «Повышение конкурентоспособности».

Целевая аудитория: собственники компаний, генеральные директоры, директоры по развитию, инициаторы новых бизнес-проектов, специалисты субъектов МСП.

Участие в программе для слушателей - на бесплатной основе. В результате слушатели получат сертификат.

Объем обучающего курса: 150 часов.

Даты проведения: с 26 сентября по 06 октября 2019 года.
Место проведения: г. Новосибирск, ул. Плахотного, 10, СГУГиТ.
Срок подачи заявок: до 22 сентября 2019 года (Для регистрации необходимо заполнить и прикрепить скан-заявку по форме, представленной в приложении 1)
Краткое описание
От развития конкурентоспособности к лидерству. Новосибирских предпринимателей приглашают на специальную программу развития собственного дела.
Осенний деловой сезон для новосибирских предпринимателей начнется с новой возможности для развития бизнеса. Центр поддержки предпринимательства Новосибирской области запускает реализацию специальной обучающей программы, направленной на повышение конкурентоспособности предприятий региона. По итогам участия в программе предпринимателям будут доступны возможности от бесплатного участия в международных мероприятиях для развития бизнеса до включения в специальный реестр высокопотенциальных компаний Новосибирской области.

В рамках программы предприниматели, руководители, инициаторы бизнес-проектов смогут освоить инструменты разработки новых продуктов для перспективных и развивающихся рынков, повысить качество управления в собственной компании.

В программу включены такие темы как управление продажами, стратегическое планирование, лидерство в инновациях, перезагрузка бизнес-модели и продуктов компании, управление маркетингом и рыночной позицией бизнеса и др. 

Особенностью программы является нестандартный формат проведения - практические модули - мастерские дизайн-мышления «Workshop Design Thinking»
 - на которых участники смогут в формате бизнес-команд осуществить тестовое внедрение полученных приемов, решить практические кейсы, укрепив имеющийся опыт и освоив новые практики работы.

По итогам защиты проектов на мастерских лидеры программы смогут получить дополнительные возможности:

- включение в специальный реестр высокопотенциальных компаний Центра предпринимательства Новосибирской области, что дает возможность адресного взаимодействия с Центром по вопросам подбора наиболее актуальных для Вашего бизнеса форм поддержки;

- бесплатное участие в международных мероприятиях по развитию бизнеса, включая ВЭФ (Восточный экономический форум);

- возможность получения бесплатного индивидуального сопровождения при работе с новыми рынками и подборе новых клиентов от организаторов программы.

Участие в мероприятиях программы полностью бесплатно для участников благодаря её реализации на территории Новосибирской области в рамках государственной программы «Развитие субъектов малого и среднего предпринимательства в Новосибирской области».

Программа ориентирована на инициаторов новых бизнес-проектов, собственников бизнеса, генеральных директоров, директоров по развитию - вне зависимости от уровня опыта и отраслевой специализации бизнеса.

Старт мероприятий программы запланирован с 26 сентября 2019 года. Бронирование мест на программу доступно уже сегодня любым удобным способом:

- в информационной системе: http://nauka-nso.ru/news/ ;

- через форму регистрации на сайте: http://develop-pro.ru/events/#event_151 . 

Для регистрации необходимо заполнить и прикрепить скан-заявку по форме, представленной в приложении 1.

Информация о месте проведения обучающих модулей будет доведена участникам дополнительно. Бронирование мест доступно до 22 сентября 2019 года. Получить подробную информацию по вопросам участия можно, воспользовавшись контактами организаторов: info@develop-pro.ru, +7 (910) 689-29-35 (г. Москва).

Организатор программы - компания «Технологии развития» (г. Москва) - поставщик решений по проведению изменений для повышения эффективности управления, продаж, развития рынков, подготовке опорного менеджмента. Сайт: www.develop-pro.ru.

Партнером программы выступает межвузовский центр содействия научной и инновационной деятельности студентов и молодых ученых Новосибирской области
ПРОГРАММА

обучения представителей СМиСП Новосибирской области (далее – слушателей) курса из 10 тренингов по направлению «Повышение конкурентоспособности»

Дата: 26 сентября – 6 октября 2019 г.
Место: г. Новосибирск, ул. Плахотного, 10, СГУГиТ.
О мероприятии 

Основной целью курса является содействие повышению конкурентоспособности предприятий малого и среднего предпринимательства Новосибирской области, развитие бизнес-компетенций руководителей предприятий. Реализация мероприятий курса предполагает формат нескольких образовательно-интерактивных секций на базе единой площадки.

Программа курса состоит из 10 тренингов, распределенных в три модуля, включающих рассмотрение следующих вопросов:

· Анализ бизнеса и управление изменениями;
· Управление продажами: рынки и инструменты работы с ними;
· Управление маркетингом и рыночной позицией бизнеса;
· Работа с командой и управление персоналом;
· Управление финансами компании: основные KPI;
· Безопасность и устойчивость развития бизнеса;
· Лидерство и управление компанией: как обеспечить решение стратегических задач бизнеса?
· Стратегическое планирование: инструменты запуска и тестирования новых направлений деятельности;
· Создание инновационной среды: разработка и продвижение новых продуктов;
· Лидерство в инновациях: перезагрузка бизнес-модели и продуктов компании.
	№ п/п
	Тема
	Спикер
	Модули

(основные темы, вопросы)

	
	
	
	Обучающий модуль

(36 часов)
	Интерактивный модуль
(24 часа)
	Работа с кейсами (консультации)

(48 часов)

	1
	Тема 1. Анализ бизнеса и управление изменениями
	Сергей Ситников
	- современные инструменты анализа существующего бизнеса

- поиск направлений для роста и масштабирования

- жизненный цикл организации и продукта

- от стартапа до лидера рынка: особенности проведения изменений в различных компаниях на российском рынке

Открытие курса – 09:00 – 10:00

Дата и время:

26.09.19, 10:00 – 12:30


	- практическая работа в формате сессии дизайн-мышления

- раскрытие темы и вопросов на реальных примерах участников (заготовка-задание дается участникам в рамках обучающего модуля)

- работа участников по группам (разбор не менее 3х отраслей, направлений бизнеса)

- презентация работ участников

- оценка презентаций участников, выбор пилотных проектов 

- ответы на вопросы участников

- модерируемые дискуссии по темам

Дата и время:

30.09.19, 09:00 – 21:00


	- глубинная проработка кейсов участников в рамках изучаемых тем и вопросов на основе обучающего и интерактивного модулей в индивидуальном формате 

- консультирование по внешним и внутренним вопросам организации и функционирования бизнеса

- помощь в создании плана реализации мероприятий для повышения конкурентоспособности бизнеса

- количество рассматриваемых кейсов зависит от наличия вопросов по функционированию бизнеса участников, а также от необходимой глубины проработки каждого вопроса

Дата и время:

02.10.19, 09:00 – 16:00

	2
	Тема 2. Управление продажами: рынки и инструменты работы с ними
	Сергей Ситников
	- ключевые показатели управления продажами

- драйверы роста продаж

- каналы продаж

Дата и время:

26.09.19, 13:30 – 16:00


	
	- глубинная проработка кейсов участников в рамках изучаемых тем и вопросов на основе обучающего и интерактивного модулей в индивидуальном формате 

- консультирование по внешним и внутренним вопросам организации и функционирования бизнеса

- помощь в создании плана реализации мероприятий для повышения конкурентоспособности бизнеса

- количество рассматриваемых кейсов зависит от наличия вопросов по функционированию бизнеса участников, а также от необходимой глубины проработки каждого вопроса

Дата и время:

02.10.19, 17:00 – 21:00

	3
	Тема 3. Управление маркетингом и рыночной позицией бизнеса
	Сергей Ситников
	- ключевые показатели управления маркетингом

- практические маркетинговые инструменты

- скоринг рынка и выбор маркетинговых стратегических альтернатив

Дата и время:

26.09.19, 16:30 – 19:00
	
	- глубинная проработка кейсов участников в рамках изучаемых тем и вопросов на основе обучающего и интерактивного модулей в индивидуальном формате 

- консультирование по внешним и внутренним вопросам организации и функционирования бизнеса

- помощь в создании плана реализации мероприятий для повышения конкурентоспособности бизнеса

- количество рассматриваемых кейсов зависит от наличия вопросов по функционированию бизнеса участников, а также от необходимой глубины проработки каждого вопроса

Дата и время:

03.10.19, 09:00 – 13:00

	4
	Тема 4. Работа с командой и управление персоналом
	Юлия Марченко
	- подбор эффективной команды

- мотивация и управление результативностью

- управление по показателям для малых команд

Дата и время:

27.09.19, 10:00 – 14:00


	
	- глубинная проработка кейсов участников в рамках изучаемых тем и вопросов на основе обучающего и интерактивного модулей в индивидуальном формате 

- консультирование по внешним и внутренним вопросам организации и функционирования бизнеса

- помощь в создании плана реализации мероприятий для повышения конкурентоспособности бизнеса

- количество рассматриваемых кейсов зависит от наличия вопросов по функционированию бизнеса участников, а также от необходимой глубины проработки каждого вопроса

Дата и время:

03.10.19, 13:30 – 16:00

	5
	Тема 5. Управление финансами компании: основные KPI
	Юлия Марченко
	- финансовые KPI владельца и операционного управляющего бизнеса

- построение финансовой модели

- основы бизнес-планирования

Дата и время:

27.09.19, 15:00 – 19:00


	
	- глубинная проработка кейсов участников в рамках изучаемых тем и вопросов на основе обучающего и интерактивного модулей в индивидуальном формате 

- консультирование по внешним и внутренним вопросам организации и функционирования бизнеса

- помощь в создании плана реализации мероприятий для повышения конкурентоспособности бизнеса

- количество рассматриваемых кейсов зависит от наличия вопросов по функционированию бизнеса участников, а также от необходимой глубины проработки каждого вопроса

Дата и время:

03.10.19, 16:30 – 21:00

	6
	Тема 6. Безопасность и устойчивость развития бизнеса
	Юлия Марченко
	- ключевые риски Вашего бизнеса

- возможности и проблемные зоны компании: составление дорожной карты улучшений

- факторы устойчивого развития бизнеса

Дата и время:

28.09.19, 10:00 – 14:00


	- практическая работа в формате сессии дизайн-мышления

- раскрытие темы и вопросов на реальных примерах участников (заготовка-задание дается участникам в рамках обучающего модуля)

- работа участников по группам (разбор не менее 3х отраслей, направлений бизнеса)

- презентация работ участников

- оценка презентаций участников, выбор пилотных проектов 

- ответы на вопросы

- модерируемые дискуссии по темам 

Дата и время:

01.10.19, 09:00 – 21:00


	- глубинная проработка кейсов участников в рамках изучаемых тем и вопросов на основе обучающего и интерактивного модулей в индивидуальном формате 

- консультирование по внешним и внутренним вопросам организации и функционирования бизнеса

- помощь в создании плана реализации мероприятий для повышения конкурентоспособности бизнеса

- количество рассматриваемых кейсов зависит от наличия вопросов по функционированию бизнеса участников, а также от необходимой глубины проработки каждого вопроса

Дата и время:

04.10.19, 09:00 – 16:00

	7
	Тема 7. Лидерство и управление компанией: как обеспечить решение стратегических задач бизнеса?
	Юлия Марченко
	- трансформируем идеи в достижения (лидерство во внедрении продуктовых инноваций, планировании и управлении рыночной позицией предприятия)

- практики ускорения роста и масштабирования компании

- использование дизайн-мышления и других инструментов для развития и роста

Дата и время:

28.09.19, 15:00 – 19:00


	
	- глубинная проработка кейсов участников в рамках изучаемых тем и вопросов на основе обучающего и интерактивного модулей в индивидуальном формате 

- консультирование по внешним и внутренним вопросам организации и функционирования бизнеса

- помощь в создании плана реализации мероприятий для повышения конкурентоспособности бизнеса

- количество рассматриваемых кейсов зависит от наличия вопросов по функционированию бизнеса участников, а также от необходимой глубины проработки каждого вопроса

Дата и время:

04.10.19, 17:00 – 21:00

	8
	Тема 8. Стратегическое планирование: инструменты запуска и тестирования новых направлений деятельности
	Сергей Ситников
	- стратегия и проблемные ее реализации

- риск-анализ

- использование дизайн-мышления и других инструментов для расширения поля стратегических альтернатив

Дата и время:

29.09.19, 10:00 – 12:30


	
	- глубинная проработка кейсов участников в рамках изучаемых тем и вопросов на основе обучающего и интерактивного модулей в индивидуальном формате 

- консультирование по внешним и внутренним вопросам организации и функционирования бизнеса

- помощь в создании плана реализации мероприятий для повышения конкурентоспособности бизнеса

- количество рассматриваемых кейсов зависит от наличия вопросов по функционированию бизнеса участников, а также от необходимой глубины проработки каждого вопроса

Дата и время:

05.10.19, 21:00 – 13:00

	9
	Тема 9. Создание инновационной среды: разработка и продвижение новых продуктов
	Сергей Ситников
	- инструменты разработки продукта и тестирования новых ниш

- скоринг рынка и поиск продукта для высокопотенциальных ниш

- конъюнктурные исследования, получение данных для проектирования изменений

Дата и время:

29.09.19, 13:30 – 16:00


	
	- глубинная проработка кейсов участников в рамках изучаемых тем и вопросов на основе обучающего и интерактивного модулей в индивидуальном формате 

- консультирование по внешним и внутренним вопросам организации и функционирования бизнеса

- помощь в создании плана реализации мероприятий для повышения конкурентоспособности бизнеса

- количество рассматриваемых кейсов зависит от наличия вопросов по функционированию бизнеса участников, а также от необходимой глубины проработки каждого вопроса

Дата и время:

05.10.19, 13:30 – 16:00



	10
	Тема 10. Лидерство в инновациях: перезагрузка бизнес-модели и продуктов компании
	Сергей Ситников
	- лидерство в инновациях через:

- быстрый запуск новых продуктов

- тест продаж

- запуск обновленной бизнес-модели

Дата и время:

29.09.19, 16:30 – 19:00


	
	- глубинная проработка кейсов участников в рамках изучаемых тем и вопросов на основе обучающего и интерактивного модулей в индивидуальном формате 

- консультирование по внешним и внутренним вопросам организации и функционирования бизнеса

- помощь в создании плана реализации мероприятий для повышения конкурентоспособности бизнеса

- количество рассматриваемых кейсов зависит от наличия вопросов по функционированию бизнеса участников, а также от необходимой глубины проработки каждого вопроса

Дата и время:

05.10.19, 16:30 – 21:00

Закрытие курса, вручение дипломов – 06.10.19, 10:00 – 13:30




Справка

Design thinking (дизайн-мышление) — лидирующая методология разработки новых продуктов и подходов в развитии организаций, разработка Stanford University. В основе методологии — глубинное исследование клиентов и генерация идей на основе этих находок с целью создания востребованных продуктов и развития компании.

Информация о спикерах

Юлия Марченко – руководитель практики дизайн-мышления компании «Технологии развития», эксперт в области повышения эффективности бизнес-процессов. 15 лет опыта в системе Сбербанка в сфере финансов, оценки рисков, управления продажами малому бизнесу в филиальной сети. Выпускница специальной программы для руководителей «Сбербанк 500» на базе the Business School for the World «INSEAD» (глобальный лидер рейтинга программ MBA).

Сергей Ситников – основатель компании «Технологии развития» (сфера деятельности – масштабирование рынков сбыта). Ведущий и архитектор проектных и форсайт-сессий, руководитель проектов по управлению продуктовыми изменениями в ПАО «ИнтерРАО» и др. (более 20 предприятий различных отраслей). Эксперт Центра экономики инфраструктуры (г. Москва), руководитель департамента управленческого консалтинга Общероссийской организации «Инвестиционная Россия». Сертифицированный тренер Международной организации труда (ILO) по направлению «Start and Improve Your Business» (SIYB). Отмечен благодарственными письмами Сбербанка, Государственной Думы ФС РФ, Объединенной ракетно-комической корпорации и др.
* информация о спикерах может быть уточнена в целях наиболее полного раскрытия тем программы.
Приложение 1 
ЗАЯВКА

на участие субъекта малого и среднего предпринимательства НСО в обучающем мероприятии 
	Наименование мероприятия
	Обучающий курс «Повышение конкурентоспособности»

	Организационно-правовая форма и наименование 
субъекта МСП 
	

	Дата регистрации
	

	ИНН:
	

	Фактический. адрес (только для юр. лиц):
	

	Ф.И.О. руководителя, должность:
	

	Телефон, факс (только для юр. лиц):
	

	E-mail, сайт (только для юридических лиц):
	

	Информация, необходимая ЦПП  НСО для оказания поддержки Вашему предприятию и включения в реестр перспективных компаний для последующего сотрудничества и поддержки

	Основной ОКВЭД-2 (при необходимости можно указать и дополнительные) 
	

	Наименование основных производимых товаров (работ, услуг). Область применения.
Конкурентные преимущества (можно на отдельном листе)
	

	Среднесписочная численность в 2018 г. (чел.)
	

	Планируемое количество вновь созданных рабочих мест в 2019 г. (шт.)
	

	Темп роста выручки от реализации товаров, работ и услуг за 3 года. (%)
	2019г.(план) =                   2018г.(факт) =                     2017г.(факт) =

	Настоящим гарантируем достоверность представленной нами в Заявке информации и подтверждаем право ГУП НСО «НОЦРПП», не противоречащее требованию формирования равных для всех участников конкурса условий, запрашивать у нас информацию, уточняющую представленные нами в ней сведения, а также участвовать в мониторинге указанных в заявке плановых показателей по итогам 2019 года. Обязуемся в случае отклонения фактического количества вновь созданных рабочих мест в 2019г. от планового количества направить до 15.02.2020 г. скан справки о количестве вновь созданных рабочих мест в 2019г., подписанной руководителем предприятия (индивидуальным предпринимателем)  и заверенной печатью (при ее наличии) на электронный адрес ЦПП НСО (cppnso@mail.ru)


Центра поддержки предпринимательства Новосибирской области ГУП НСО «НОЦРПП
	____________________________
(должность участника субъекта МСП)
	
	______________/_________________________________________/
   (подпись)                                  (ФИО полностью)


«___» ______________ 2019 г.

� Design thinking (дизайн-мышление) — лидирующая методология разработки новых продуктов и подходов в развитии организаций, разработка Stanford University. В основе методологии — глубинное исследование клиентов и генерация идей на основе этих находок с целью создания востребованных продуктов и развития компании.  Мастерская дизайн-мышления «Workshop Design Thinking» — исследовательский проект, позволяющий внедрить доступные и быстрые инновации в бизнес, изучить опыт участников и клиентов, превратив их в продукты, сервисы и услуги, востребованные рынком





